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งานประกันสุขภาพ โรงพยาบาลบอพลอย 

ศูนยหลักประกัน 

“สงทัน เก็บครบ ถูกตอง” 



งานประกันสุขภาพ โรงพยาบาลบอพลอย 

วัตถุประสงค 

 1.เพ่ือเรียกเกบ็เงินชดเชยค่ารกัษาพยาบาล

ผูป่้วยในตามสิทธิการรกัษาท่ีมากขึน้ 

 

 2.เพ่ือให้ข้อมลูส่งเบิกค่าบริการทางการแพทย์

ผูป่้วยในมีความสมบรูณ์ ถกูต้อง ครบถ้วน 
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เปาหมาย 

 1.รายได้จากการเรียกเกบ็ค่ารกัษาพยาบาล

ผูป่้วยทุกสิทธิการรกัษาเพ่ิมขึน้ 10 % 

  

 2.ข้อมลูผูป่้วยท่ีส่งผา่นโปรแกรม E-claim 

มีความถกูต้องมากกว่า 90 % 
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การดําเนินการ 

 1.เม่ือผูป่้วยเข้ารกัษาในโรงพยาบาล จะทาํการตรวจสอบ

สิทธิการรกัษาผา่นโปรแกรม NHSO Client ของสปสช. ทุกครัง้ 

แล้วพิมพใ์บรบัรองสิทธิการรกัษา 

 2.เม่ือผูป่้วยถกูจาํหน่าย เจ้าหน้าท่ีงานประกนัส่งเวช

ระเบียนผูป่้วยในให้กบัแพทยเ์พ่ือสรปุโรค และหตัถการ 

 3.เจ้าหน้าท่ีงานประกนัเกบ็เวชระเบียนผูป่้วยในท่ีแพทย์

สรปุแล้วทุกวนัทาํการ 
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การดําเนินการ (ตอ) 

 4.ส่งเวชระเบียนผูป่้วยในให้พยาบาลวิชาชีพตรวจสอบ

การวินิจฉัย 

 5.เจ้าพนักงานเวชสถิติทาํการให้รหสัโรค และรหสั

หตัถการ 

 6.เจ้าหน้าท่ีท่ีรบัผิดชอบบนัทึกข้อมลูการส่งเบิกลง

โปรแกรม E-claim  
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ผลการดําเนินการ 

 1.เรียกเกบ็เงินชดเชยค่ารกัษาพยาบาล

ผูป่้วยในเพ่ิมขึน้ 

 2.ข้อมลูส่งเบิกผูป่้วยในมีความสมบรูณ์ 

ครบถ้วน ถกูต้อง 
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ตารางท่ี 1 ตารางแสดงรายไดจากการเรียกเก็บผูปวยนอก 

 ตัวช้ีวดั  เป้าหมาย  2560  2561 2562 

(ต.ค.- ม.ิย.) 

1.รายได้สิทธิ UC ผู้ป่วยนอก (OPAE) > 10 % 

  

378,858 420,953 501,503 

2.รายได้ผู้ป่วยสิทธิเบิกจ่ายตรง,อปท ผู้ป่วย

นอก 

> 10 % 

  

6,126,627 9,645,227 7,148,613 

3.รายได้สิทธิประกนัสังคม ผู้ป่วยนอก > 10 % 

  

2,116,025 2,078,530 1,696,167 

4.รายได้สิทธิ พ.ร.บ. ผู้ป่วยนอก > 10 % 

  

660,772 686,380 666,711 

5.รายได้สิทธิต่างด้าว ผู้ป่วยนอก > 10 % 

  

512,377 552,304 443,055 

6.รายได้การเรียกเกบ็ผู้ป่วยนอกทุกสิทธิ  > 10 % 55,736,633 60,819,881 50,336,578 

ที่มา : เว็บไซต www.eclaim.nhso.go.th 

http://www.eclaim.nhso.go.th/
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ตารางท่ี 2 ตารางแสดงรายไดจากการเรียกเก็บผูปวยใน 

 ตัวช้ีวดั  เป้าหมาย  2560 2561 2562 

(ต.ค.- ม.ิย.) 

1.รายได้สิทธิ UC ผู้ป่วยใน  > 10 % 

  

13,148,903 14,609,892 17,426,618 

2.รายได้ผู้ป่วยสิทธิเบิกจ่ายตรง,อปท และต้น

สังกดั ผู้ป่วยใน 

> 10 % 

  

2,073,489.44 2,144,854.85 808,480.25 

3.รายได้สิทธิประกนัสังคม ผู้ป่วยใน > 10 % 

  

470,156 583,171 367,274 

4.รายได้สิทธิ พ.ร.บ. ผู้ป่วยใน > 10 % 

  

165,859 332,884 262,384 

5.รายได้สิทธิต่างด้าว ผู้ป่วยใน > 10 % 

  

338,777 422,448 323,856 

6.รายได้การเรียกเกบ็ผู้ป่วยในทุกสิทธิ  > 10 % 27,592,496 30,647,709 23,473,880 

ที่มา : เว็บไซต www.eclaim.nhso.go.th 

http://www.eclaim.nhso.go.th/
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ตารางท่ี 3 ตารางผลการตรวจสอบขอมูลผูปวยนอก 

ท่ีสงผานโปรแกรม E-claim  

ที่มา : เว็บไซต www.eclaim.nhso.go.th 

  

ปีงบประมาณ 

ผลการตรวจสอบข้อมูลจากโปรแกรม E-claim 

จํานวนทีส่่ง จํานวนทีผ่่าน จํานวนทีไ่ม่

ผ่าน 

ร้อยละทีผ่่าน 

2560 12,101 11,973 128 98.94 

2561 17,741 17,594 147 99.17 

2562(ต.ค.-ม.ิย.) 12,792 12,657 135 98.94 

http://www.eclaim.nhso.go.th/
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ตารางท่ี 4 ตารางผลการตรวจสอบขอมูลผูปวยใน 

ท่ีสงผานโปรแกรม E-claim  

ที่มา : เว็บไซต www.eclaim.nhso.go.th 

  

ปีงบประมาณ 

ผลการตรวจสอบข้อมูลจากโปรแกรม E-claim 

จํานวนทีส่่ง จํานวนทีผ่่าน จํานวนทีไ่ม่

ผ่าน 

ร้อยละทีผ่่าน 

2560 4,921 4,896 25 99.49 

2561 6,014 5,974 40 99.33 

2562 (ต.ค.-ม.ิย.) 4,012 3,987 25 99.38 

http://www.eclaim.nhso.go.th/
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วิธีการแกไขขอมูลที่ไมผาน 

 นําข้อมลูท่ีไม่ผา่นมาตรวจสอบว่า

ผิดพลาดตรงส่วนใด แล้วแก้ไข้ เพ่ือส่งใหม่

และรอการตอบกลบัเพ่ือให้ข้อมลูท่ีส่ง

ทัง้หมดสมบรูณ์ ถกูต้อง ผา่น 100 % 
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ขอบคุณคะ... 
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